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Équipe de négociation provinciale de santé à domicile Ontario 
 

Modèle de curriculum vitæ 
 
☒ Personne candidate à temps plein / ☐ Personne candidate à temps partiel 

 

Nom de famille : Dixon Prénom : Charlotte 

 
No de section 
locale : 067 

No de 
région : 2 

 
Unité de 
négociation : 

South East Ontario Health 

atHome 

 
Adresse de courriel personnelle :  Charlottemariedixon@gmail.com  

 

Expérience professionnelle en soins infirmiers et soins de santé : 

Je travaille à Santé à domicile Ontario depuis quatre ans (depuis mai 2022). Avant de travailler 
à Santé à domicile Ontario, j’ai travaillé pendant deux ans dans un centre de traitement des 
dépendances et huit ans dans des établissements de soins de longue durée. Tout au long de mes 
14 ans d’expérience dans le domaine des soins de santé, j’ai toujours travaillé dans des 
environnements syndiqués, ce qui m’a permis de bien comprendre les conventions collectives, la 
défense des droits en milieu de travail et l’importance de veiller à ce que les voix du personnel 
soient représentées et respectées. 

Je suis titulaire de deux diplômes universitaires, dont un baccalauréat ès sciences en sciences de 
la santé et un baccalauréat en travail social. Mon expérience professionnelle comprend un poste 
de programmatrice de l’enrichissement de vie, de conseillère en toxicomanie, de travailleuse 
sociale autorisée, et je suis actuellement coordonnatrice des soins à Santé à domicile Ontario. 
Dans le cadre de ces fonctions, j’ai acquis une vaste expérience dans le soutien de personnes 
aux prises avec des problèmes complexes de santé mentale et de dépendance, tout en 
défendant un accès équitable aux soins, aux services et au soutien communautaire. En tant 
qu’ancienne travailleuse sociale et coordonnatrice des soins aujourd’hui, je dois régulièrement 
gérer des conversations difficiles, des situations de crise et une collaboration multidisciplinaire, 
tout en veillant à ce que les personnes se sentent écoutées, respectées et autonomes dans leurs 
soins. Mon travail a renforcé mes compétences en communication, en résolution de conflits et en 
leadership, qui, à mon avis, sont des qualités essentielles pour un travail efficace de négociation 
et de défense des droits. 
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En tant que coordonnatrice des soins à Santé à domicile Ontario, je travaille en étroite 
collaboration avec les patients, les familles, les équipes de soins de santé et les organismes 
communautaires pour m’assurer que les personnes reçoivent des soins sécuritaires, appropriés et 
coordonnés. Ce rôle exige de solides compétences en matière d’esprit critique, de collaboration 
et de défense des droits, en particulier pour éliminer les obstacles aux soins et soutenir les 
patients dans des systèmes de soins de santé complexes. Je comprends l’importance de trouver 
un équilibre entre les attentes organisationnelles et les soins axés sur la personne et empreints 
de compassion; et j’applique la même approche équilibrée et axée sur les solutions aux rôles de 
leadership. 
 

Expérience en négociation (au sein de l’AIIO ou ailleurs) : 

J’ai participé activement aux initiatives de négociation de l’AIIO au cours des dernières années 
en tant que membre engagée qui a voté et assisté à des réunions. Dans mon emploi précédent, 
j’ai été choisie pour faire partie de l’équipe de négociation et j’ai participé aux discussions avec 
l’employeur sur la convention collective avec le SCFP. Grâce à cette expérience, j’ai acquis une 
connaissance directe du processus de négociation, de la résolution collaborative des problèmes 
et de l’importance de défendre fermement, mais avec respect, les intérêts du personnel Notre 
équipe a réussi à obtenir une augmentation salariale de 5 à 10 $ l’heure pour les conseillères et 
conseillers en toxicomanie, ce qui a renforcé ma passion pour la défense des droits et la 
représentation équitable en milieu de travail. 

Mon objectif en tant que membre d’une équipe de négociation serait de veiller à ce que le 
personnel ait une occasion juste et équitable de se faire entendre, tout en défendant des 
conditions de travail respectueuses, une reconnaissance professionnelle et un soutien significatif 
pour les travailleurs et travailleuses de la santé de première ligne. Je crois que mes expériences 
dans les domaines du travail social, du conseil en toxicomanie, de la coordination des soins et 
dans les milieux de soins de santé syndiqués m’ont préparée à défendre nos membres avec 
force, compassion et efficacité. 
 

Expérience supplémentaire au sein d’unités de négociation de l’AIIO ou à l’échelle 

provinciale : 

Je n’ai pas encore fait partie de l’unité de négociation de l’AIIO à proprement parler, mais je me 
réjouis à l’idée d’avoir l’occasion de perfectionner mes compétences et d’y participer. Ayant 
travaillé pendant 19 ans dans des milieux syndiqués, je connais bien le fonctionnement et la 
structure des conventions collectives.  
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Participation à des formations et/ou ateliers de l’AIIO : 

Je suis l’AIIO sur les médias sociaux, je me tiens au courant en lisant ses courriels et j’essaie 
d’assister à autant de réunions que possible. Je comprends qu’être informée des problèmes 
auxquels fait face notre syndicat et tenter de les résoudre nécessite notre soutien direct pour 
faire une différence.  
 

Autres connaissances et/ou expériences en matière de relations de travail : 

Comme je l’ai mentionné ci-dessus, j’ai travaillé uniquement dans des milieux syndiqués. Je 
connais bien les conventions collectives, leur fonctionnement et leur importance.  
Je suis également travailleuse autonome et j’aide mon partenaire à exploiter son entreprise de 
menuiserie. Il souhaitait intégrer le syndicat de la menuiserie en décembre 2025. J’avais appuyé 
cette décision et je l’avais informé de l’importance de l’engagement et de la responsabilité d’un 
employeur au sein du syndicat. À ce jour, nous sommes syndiqués avec succès dans notre 
entreprise autonome depuis six mois.  

 


