
 

 

 
 

1 

Équipe de négociation provinciale de Santé à domicile Ontario 
– Article de la candidate 

 

Nom : Katharine (Kathy) Fruck 

Candidate au poste de : Représentante à temps plein, région 4 
 

Êtes-vous toujours en train de préparer votre repas ou d’ouvrir votre ordinateur 
portable le samedi matin, de rentrer à la maison en retard et de vous sentir fatiguée 
après avoir dû composer avec une douzaine de priorités concurrentes? Vous devez 
être un ou une professionnelle de Santé à domicile Ontario; surchargée de travail et 
poussée à bout par les changements constants et un employeur qui ne tient pas 
compte de notre expertise en nous obligeant à demander à des gestionnaires qui ne 
connaissent pas nos clients si nous pouvons leur fournir des services. Après 20 ans de 
travail dans des CASC, des RLSSI, des SSDMC et aujourd’hui à Santé à domicile 
Ontario, il y a peu de choses que je n’ai pas vues au cours de ma carrière de 
coordonnatrice des soins. Ce contrat doit représenter nos divers professionnels qui 
ont chacun leurs propres problèmes. Les infirmiers et infirmières praticiennes et les 
infirmiers et infirmières en intervention rapide, les coordonnateurs et coordonnatrices 
du placement, les infirmiers et infirmières en santé mentale et lutte contre les 
dépendances ainsi que d’autres professionnels engagés voudront avoir leur mot à 
dire. Nous devons également être entendus en tant que professionnels paramédicaux, 
en ergothérapie, en physiothérapie, en diététique et en travail social. Nous mettons 
tous notre expérience professionnelle au service du travail difficile que nous faisons à 
Santé à domicile Ontario. 

Nous devons corriger beaucoup d’inégalités et de pratiques déloyales et nous 
devons le faire rapidement. Avez-vous une journée de travail de sept heures, alors 
que les travailleurs et travailleuses de l’Ontario ont une journée de sept heures et 
demie? Est-ce que vous avez toujours une couverture de soins dentaires basée sur les 
primes de 2023, et devez-vous payer de votre poche chaque fois que vous faites un 
nettoyage dentaire? Vous a-t-on refusé le droit aux vacances et vous a-t-on dit que 
vous étiez opérationnel, alors que votre employeur vous fait travailler à temps partiel 
les deux tiers du temps pour compenser plusieurs charges de travail non attribuées 
pour ensuite vous refuser vos vacances?  

Je peux sincèrement dire que je suis enthousiaste à l’égard de ce contrat. Nous 
savons qu’avec chaque professionnel de Santé à domicile en Ontario maintenant sous 
l’égide de l’AIIO, nous pouvons éliminer toutes ces inégalités. J’ai entendu tous vos 
problèmes pendant la campagne de ma LRTTSP et j’ai répondu au sondage 
Exprimez-vous. Je crois que je suis sincère et appréciée. J’ai des capacités de 
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leadership et je suis en mesure de travailler sans relâche pour obtenir un excellent 
premier contrat. Vous me connaissez en tant que représentante de l’AIIO, mais j’ai 
récemment eu l’occasion de me joindre à l’action politique et d’apprendre comment 
l’AIIO se bat vraiment pour les professionnels de la santé. Je ne suis peut-être pas la 
personne la plus instruite en relations de travail, mais je le compense avec passion et 
compétence, et je suis prête à me battre pour les professionnels de Santé à domicile 
Ontario et à nous obtenir le meilleur contrat de tous les temps. 

J’ai déposé des formulaires de plainte pour des équipes de la SJH de Hamilton et de 
court séjour, et ils ont joué un rôle déterminant dans l’amélioration de la dotation en 
personnel. Je suis représentante de site depuis quatre ans. J’ai participé à la 
campagne de la LRTTSP en tant que membre détachée et j’ai appelé un si grand 
nombre d’entre vous pour vous dire que je croyais sincèrement qu’une représentation 
par l’AIIO comme syndicat de soins de santé pouvait nous permettre d’obtenir un bon 
premier contrat. J’ai pris des notes lorsque vous m’avez parlé de vos problèmes. 
Certains se sont vu refuser des vacances, d’autres travaillent avec une charge de 
travail trop élevée, d’autres se sont plaints que les prestations d’orthodontie ne sont 
offertes qu’aux enfants. Beaucoup s’inquiétaient de la hausse ou de la baisse de nos 
salaires. Je suis l’une des coordonnatrices des soins les mieux rémunérées en ce 
moment, grâce à toute mon expérience, et je sais que chaque emploi professionnel 
mérite la parité salariale et surtout compte tenu des augmentations du coût de la vie. 
Les attentes à notre égard sont plus grandes que jamais et le travail est incessant et 
en constante augmentation. Que vous soyez un professionnel qui effectue des visites 
à domicile ou un coordonnateur ou une coordinatrice du placement qui effectue des 
évaluations de capacité, ces professionnels qui luttent pour trouver des places aux 
aînés. Les règles en constante évolution et le Projet de loi S-7 signifient que nous 
devons suivre des scripts et faire preuve d’empathie envers chaque famille et que 
nous cherchons toutes les occasions d’offrir aux gens les services dont ils ont besoin 
et les soins qu’ils méritent. À mon avis, je fais bien mon travail, je peux donc 
apporter de l’expérience à une équipe de négociation. 

Nous nous battons pour nos clients; nous nous battons contre les gestionnaires qui 
demandent des circonstances atténuantes. Nous avons des politiques restrictives, 
comme demander à un gestionnaire si l’ergothérapie et la physiothérapie sont 
nécessaires pour les clients complexes. Les professionnels de Santé à domicile 
Ontario défendent les services et effectuent des évaluations et des plans de soins 
complets. En fin de compte, c’est nous qui sommes tenus responsables lorsque le 
résultat pour le client n’est pas bon. J’ai de l’expérience et j’utilise l’esprit critique, 
l’intégrité et un professionnalisme authentique pour donner à mes clients ce dont ils 
ont besoin. Après 33 ans à exercer comme infirmière autorisée, membre de l’AIIO et 
maintenant leader, je veux faire partie de l’Équipe provinciale de négociation. Je sais 
que je peux bien travailler au sein d’une équipe et faire en sorte que tous les 
professionnels de Santé à domicile Ontario obtiennent ce qu’ils méritent. 
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Kathy Fruck 

Signature de la candidate  
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