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Équipe de négociation provinciale de santé à domicile Ontario 
 

Modèle de curriculum vitæ 
 
☒ Personne candidate à temps plein / ☐ Personne candidate à temps partiel 
 
Nom de famille : Chamungwana Prénom : Nellana 

 
No de section 
locale : 42 

No de 
région : 2 

 
Unité de 
négociation : Ontario Health atHome 

 
Adresse de courriel personnelle :  nellanacarballo@gmail.com  

 

Expérience professionnelle en soins infirmiers et soins de santé : 

Santé à domicile Ontario, Ottawa (Ontario) 

Coordonnatrice des soins depuis 2015 

 
● Gérer une charge de travail de 50 à 100 patients adultes en milieu communautaire 
● Effectuer des visites en personne et virtuelles auprès des patients. Utiliser des outils 
d’évaluation validés et un jugement clinique pour évaluer les besoins physiques et psychosociaux 
d’un patient. Collaborer avec le patient, ses soignants et son équipe médicale pour élaborer, 

mettre en œuvre et mettre à jour un plan de soins personnalisé. 
● Déterminer l’admissibilité au programme et aux services de Santé à domicile Ontario. 
Coordonner la mise en œuvre du plan de soins en collaboration avec les fournisseurs de services 
contractuels. 
● Faciliter une navigation rapide et efficace dans le système, y compris des 
recommandations et des applications à divers soutiens en milieu communautaire.  
● Faciliter la communication et la coopération entre les membres de l’équipe de santé 
multidisciplinaire du patient afin d’obtenir des résultats optimaux pour le patient. 
● Offrir du mentorat et de l’encadrement aux nouvelles recrues pendant leur période 
d’orientation. 
●      Participer au comité mixte de santé et de sécurité au bureau de Bells Corners. Effectuer 

des inspections de bureau de routine, en collaboration avec la direction, les installations et 
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l’équipe responsable de la santé au travail pour assurer un milieu de travail sécuritaire et 
accessible. 

 
● Documentation des cas conformément aux politiques de Santé à domicile Ontario, aux 
lignes directrices de l’OIIO et à la législation sur la protection des renseignements personnels 
 
 
Bayshore Home Health, Ottawa (Ontario) 

Infirmière autorisée, responsable d’équipe des soins infirmiers à domicile 2009-2015 

● Gestion quotidienne de 12 infirmières et infirmiers autorisés et infirmières et infirmiers 
auxiliaires autorisés qui fournissent des soins à domicile à environ 200 patients. 

● Affectation des visites quotidiennes de soins infirmiers. Planification et réponse aux 
changements de personnel et aux situations touchant les patients en temps réel. 

● Collaborer avec la haute direction en ce qui concerne la charge de travail de l’équipe 
infirmière, les problèmes cliniques et la logistique. 

● Responsable des évaluations du rendement des soins infirmiers et de la facilitation du 
perfectionnement professionnel des infirmières à domicile. 

● Fournir des soins infirmiers directs à domicile aux clients atteints de maladies aiguës et 
chroniques. Mettre en œuvre diverses interventions infirmières, y compris le soin des plaies, 
les traitements par voie intraveineuse, la gestion des appareils médicaux, la chimiothérapie 
et la dialyse à domicile et la gestion des symptômes palliatifs;  

● Responsable du tri des appels de patients et des visites urgentes pendant les quarts de 
garde. 

● Défense des droits des patients au sein d’une équipe interprofessionnelle. 

 
Hôpital d’Ottawa, Ottawa (Ontario) 

Infirmière autorisée/infirmière responsable, médecine interne, 2007-2010 

● Fournir des soins infirmiers à 4 à 7 patients dans un milieu de soins tertiaires. 
● Utiliser le processus infirmier pour surveiller les changements dans l’état des patients, les 

anticiper et y réagir. 
● Capacité à diriger, à établir des priorités et à prendre des mesures dans des situations très 

stressantes. 
● Offrir régulièrement du mentorat et du soutien aux étudiantes et étudiants en soins 

infirmiers de premier cycle pendant leur rotation clinique. 
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Expérience en négociation (au sein de l’AIIO ou ailleurs) : 

C’est un domaine que je connais peu. Une grande partie de mon rôle a été d’appuyer les 
membres dans les négociations de la section locale. J’ai contribué à la création de sondages 
axés sur la demande et j’ai encouragé les membres à y répondre. J’ai participé à la 
mobilisation des membres pour un vote de grève. Cela comprenait beaucoup de 
communication avec les membres pour les informer sur l’objectif des mandats de grève.  
J’ai travaillé avec des membres pour organiser des manifestations de solidarité avec notre 
équipe de négociation. 
J’ai toujours souhaité participer davantage aux négociations. Les résultats de la LRTTSP ont 
modifié ma stratégie, mais l’objectif demeure de participer davantage aux négociations. 
 

Expérience supplémentaire au sein d’unités de négociation de l’AIIO ou à l’échelle 

provinciale : 

Je suis déléguée du SEFPO depuis près de trois ans. Au cours de cette période, j’ai essayé 
de participer à des activités syndicales partout et dès que je le pouvais. Je venais d’être 
élue représentante des membres de la direction de la division des professionnels de la santé 
communautaire, mais j’ai dû démissionner à cause de la LRTTSP. J’ai saisi toutes les 
occasions d’instruction, de formation et de réseautage possibles avec d’autres militantes et 
militants syndicaux dans le but d’apprendre à servir nos membres du mieux possible.  
 
 

Participation à des formations et/ou ateliers de l’AIIO : 

Je n’ai rejoint l’AIIO que récemment. Par conséquent, toute ma formation syndicale a été 
facilitée par mon syndicat précédent.  

● Formation syndicale :  

             SEFPO : Déléguée I, II et III; Comprendre l’équité salariale; S’organiser pour prendre 
le pouvoir; Démanteler les formes de racisme contre les Noirs, les Autochtones et toutes les 
formes de racisme; Formation aux enquêtes liées à la prévention du harcèlement et de la 
discrimination 
             Congrès du travail du Canada : Femmes aux postes de direction  
             Fédération du travail de l’Ontario : Ateliers de la conférence Reclaiming Power : 
Éliminer le racisme systémique et la négociation collective; racisme environnemental 

● Centre de santé et de sécurité des travailleurs et travailleuses – Stress en milieu de travail 

● Comité mixte de santé et de sécurité 
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Autres connaissances et/ou expériences en matière de relations de travail : 

Mobilisatrice de la campagne du SEFPO sur la LRTTSP.  

Représentante du comité mixte de santé et de sécurité. 

 

 

 

 

 


